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Bilbao

DATOS GENERALES                       DATU OROKORRAK
Extensión 40,65 Hedadura (Km2)
Habitantes 354.180 Biztanle
Bomberos 185 Suhiltzaile
Intervenciones 2.915 Esku-hartze
Habitantes/Km2 8.712,92 Biztanle/Km2 ko
Habitantes/Bombero 1.914,49 Biztanle/Suhiltzaileko
Bomberos/Km2 4,55 Suhiltzaile/Km2 ko
Bomberos/1.000 Habitantes 0,52 Suhiltzaile/1.000 Biztanleko
Bomberos/5.000 Habitantes 2,61 Suhiltzaile/100 Biztanleko
Intervenciones/Km2 71,71 Esku-hartze/Km2 ko
Intervenciones/100 Habitantes 0,82 Esku-hartze/100 Biztanleko
Intervenciones/Bombero 15,76 Esku-hartze/Suhiltzaileko
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ADMINISTRACION

BOCAS DE AGUA

AUTOPROTECCION, ACCESIBILIDAD Y
REDES DE AGUA

INSPECCION

INSPECCION

PREVENCION

AMBULANCIAS Y
CALIDAD

EMERGENCIAS MEDICAS

APOYO AL
OPERATIVO

TRANSMISIONES Y
COMUNICACIONES

INTERVENCION

OPERATIVA

ALMACEN TALLER

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO Y
COMPRAS

FORMACION

DIRECCION
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Organigrama orokorra

Organigrama general
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Dirección 1 1 1 3
Prevención 1 1 1 1 1 4 2 11
Emergencias Médicas 1 1 7 25 34
Mantenimiento y Compras 1 3 4
Operativa 1 1 3 3 6 28 145 16 203
Formación 1 1
Administración 2 2
TOTAL POR CARGOS 1 1 1 3 4 2 3 3 6 28 145 16 3 1 4 5 7 25 258

Langileen banaketa

Distribución de plantilla
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Protección Civil
inst. detección CI en CEP Múgica, Deusto, Zamakola y conex. CMD S. Francisco 62.574,25 €
nuevos extintores para Edificios Municipales 12.879,00 €
Total Protección Civil 75.453,25 €

Bomberos
aparatos de gestión y control de equipos repiratorios 15.319,19 €
cámara de rescate 18.716,00 €
cascos con linterna 110.000,00 €
software implementación SIGE 22.155,00 €
chasis multilift con grúa y cama 170.999,00 €
vehículo autobomba urbana pesada 354.902,00 €
vehículo todo terreno (2) 74.356,00 €
vehículo turismo 20.000,00 €
Total Bomberos 786.447,19 €

TOTAL GRANDES INVERSIONES 861.900,44 €

Inbertsioak

Inversiones
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•PREBENTZIOKO SAILATALA

•Ikuskatzailetza Negoziatua

•SUBAREA DE PREVENCION

•Negociado de Inspección
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• LICENCIAS DE OBRA Y ACTIVIDAD
• Comprobación de que los proyectos presentados cumplen la Normativa de 
Protección contra Incendios, elaborando 125 informes.

• FIESTAS, ESPECTACULOS Y FUEGOS ARTIFICIALES
• Inspección de 51 eventos celebrados en la vía pública, para garantizar la seguridad 
del público asistente, elaborando 358 Actas de Inspección.

• EXPEDIENTES SOBRE DENUNCIAS
• Se han elaborado 30 Informes en respuesta a los Expedientes de denuncia 
recibidos.

• EXPEDIENTES SIN CLASIFICAR
• Se han realizado 37 Informes sobre consultas, expedientes sin clasificar, etc.

• MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE PROTECCION CONTRA 
INCENDIOS EN EDIFICIOS MUNICIPALES

• Se ha realizado el mantenimiento trimestral de las instalaciones de Protección 
contra Incendios correspondientes a 130 edificios municipales. Además, se ha 
adjudicado la instalación de un sistema de detección de incendios en el CEP 
Zamakola, CEP Mujika y CEP Deusto; además se ha adjudicado la conexión a la red 
municipal de la instalación de detección de incendios del Centro Municipal de San 
Francisco.
• También hay que hacer constar que durante el año 2.008 hay conectadas 22 
centrales a la Red municipal que protegen a 23 edificios municipales.
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Egindako ikuskapenak

Inspecciones realizadas

71

193

21

181

15

2

43

58

18

59

2

0

28

135

3

122

13

2

Locales de Pública Concurrencia

Garajes

Residencias 3ª Edad

Industrias y Almacenes

Establecimientos Comerciales

Locales de uso Administrativo
Inspeccionados
Correctos 
Incorrectos
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•EKINTZETAKO SEKZIOA

•Ekintzetako Unitatea

•SECCION OPERATIVA

•Unidad de Intervención
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Azken urteetako zerbitzuen eboluzioa 

Histórico de actuaciones 

Período 1.975-2.008 Tartea

1.3
22

1.2
51

1.0
25

1.8
02

1.0
34 1.1

54
1.3

92
1.3

82
1.9

94
2.3

97
2.8

88 3.1
05

3.6
08

3.1
59

3.1
37

2.8
22

2.7
17 2.9

09
2.4

75
3.0

47 3.1
76

3.0
30

2.7
06

3.0
23 3.1

02
3.0

64
2.9

26
2.8

45 2.9
60 3.0

86
2.8

28
2.7

07 2.9
15

4.1
04

AÑ
O

1.9
75

1.9
76

1.9
77

1.9
78

1.9
79

1.9
80

1.9
81

1.9
82

1.9
83

1.9
84

1.9
85

1.9
86

1.9
87

1.9
88

1.9
89

1.9
90

1.9
91

1.9
92

1.9
93

1.9
94

1.9
95

1.9
96

1.9
97

1.9
98

1.9
99

2.0
00

2.0
01

2.0
02

2.0
03

2.0
04

2.0
05

2.0
06

2.0
07

2.0
08



Pág. 11

B
A

B
ES

 Z
IB

IL
 –

PR
O

TE
C

C
IO

N
 C

IV
IL

Bosturtetako zerbitzuen eboluzioa
Evolución media de servicios por quinquenios

Periodo 1.975-2.008 Tartea

1287
1664

3373
2812 2996 2979 2884

1.975-79 1.980-84 1.985-89 1.990-94 1.995-99 2.000-04 2.005-08
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Jarduera motak

Tipos de actuación

1.088

745 1.082 Incendios
Salvamentos
Asistencias

Total: 2.915
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Ordua eta barrutiaren araberako zerbitzuak

Servicios por horas y distritos
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Ordua eta hilabetearen araberako zerbitzuak

Servicios por horas y meses
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Asteko egunaren araberako zerbitzuak

Servicios por día de la semana
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Sábado
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Asteko egunaren araberako zerbitzuak, ilabetez zailkatuta

Servicios por día de la semana y mes
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Asteko egunaren araberako zerbitzuak, barrutiez zailkatuta

Servicios por día de la semana y distrito
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Suteak

Incendios
579

211

53

88

82

69

Basuras

Viviendas

Forestales-Malezas

Vehículos

Establecimientos
públicos

Otros

1.082
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Orduaren araberako suteak

Incendios por horas

143 32 11 12 19 27

110 48 17 26 18 9

58 62 7 13 125

21 27 1110 15 11

98 16 38 8 7

149 26 4 19 101000-04

04-08

08-12

12-16

16-20

20-24
BAS URAS VIVIENDA FORES TAL VEHÍCULO ES TABLECIMIENTOS  P ÚBLICOS OTROS
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Asteko egunaren araberako suteak

Incendios por día de la semana

102 30 11 8 10 15

118 26 8 10 14 10

80 29 6 19 16 6

102 33 4 17 10 9

53 32 9 17 17 10

69 35 7 6 9 10

55 26 8 11 6 9Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sábado

Domingo
BAS URAS VIVIENDA FORES TAL VEHÍCULO ES TABLECIMIENTOS  P ÚBLICOS OTROS
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Hilabetearen araberako suteak

Incendios por meses

4 9 17 1 8 11 11

4 0 2 0 0 10 5 9

2 9 2 0 32 4 7

3 9 2 6 10 7 6 6

4 6 12 9 10 11 3

4 4 15 5 7 6 4

4 4 14 14 9 5

4 5 2 1 14 6 4

2 4 16 5 6 4 8

6 0 2 1 1 6 11 4

50 9 11 6 6 2

10 9 2 0 6 18 3 6Enero
Febrero

Marzo
Abril

Mayo
Junio
Julio

Agosto
Septiembre

Octubre
Noviembre
Diciembre

BAS URAS VIVIENDA FORES TAL VEHÍCULO ES TABLECIMIENTOS  P ÚBLICOS OTROS
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Barrutiaren araberako suteak

Incendios por distritos

000020

38 8 11 13 4 8

72 22 7 11 7 8

111 51 17 27 24

130 64 8 2 1 15 12

73 17 6 826

41 12 4 14 43

59 12 102 9 6

55 25 6 12 12 2Deusto-San Ignacio
Uribarri

Otxarkoaga-Txurdinaga
Begoña

Casco Viejo
Abando
Rekalde

Basurto-Zorroza
Fuera de Bilbao

BAS URAS VIVIENDA FORES TAL VEHÍCULO ES T.P UBLICOS OTROS
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Salbemenduak

Salvamentos

278

403

85

78

52

148

44

Accidentes de tráfico

Auxilio a personas

Atención a animales

Agua

Gases y Productos Peligrosos

Electricidad

Otros

1.088
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Orduaren araberako salbemenduak

Salvamentos por hora del día

61 88 5 9 24 23 2

50 63 27 17 10 25 7

69 96 25 15 9 29 16

50 75 24 12 7 27 12

26 33 017 2 17 3

22 48 4 80 27 400-04

04-08

08-12

12-16

16-20

20-24
Accidentes de tráf ico Auxilio a personas Atención a animales
Agua Gases y Prod. Peligrosos Electricidad
Otros
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Asteko egunaren araberako salbemenduak

Salvamentos por día de la semana

4 3 75 5 33 8 31 13

50 46 10 9 7 2 7 3

40 56 18 4 10 2 5 2

3 8 57 18 26 13 8

3 1 56 12 6 7 15 5

47 56 10 9 5 22 7

29 57 12 15 9 15 6Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sábado

Domingo
Accidentes de tráfico Auxilio a personas Atención a animales
Agua Gases y Prod. Peligrosos Electricidad
Otros
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Hilabetearen araberako salbemenduak

Salvamentos por meses

24 40 03 7 11 3

18 35 0 11 3 16 4

28 37 6 5 5 11 5

21 24 7 6 9 8 3

17 43 13 1 6 17 1

18 33 16 4 3 11 5

27 39 16 23 1 11 9

24 42 20 1 5 10 3

25 27 4 10 3 7 1

19 22 1 6 3 12 1

27 25 02 4 12 2

30 36 2 6 3 22 7Enero
Febrero

Marzo
Abril

Mayo
Junio
Julio

Agosto
Septiembre

Octubre
Noviembre
Diciembre

Accidentes de tráfico Auxilio a personas Atención a animales
Agua Gases y Prod. Peligrosos Electricidad
Otros
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Barrutiaren araberako salbemenduak

Salvamentos por distrito

0110001

3 1 40 14 63 2 0 7

18 4 4 19 7 2 2 0 4

58 77 5 18 14 3 5 9

53 8 2 6 2 4 10 3 1 12

3 3 3 4 535 11 3

6 2 1 3 6 6 8 1

36 44 6 6 8 6 3

4 3 6 0 26 8 4 17 4Deusto-San Ignacio
Uribarri

Otxarkoaga-Txurdinaga
Begoña

Casco Viejo
Abando
Rekalde

Basurto-Zorroza
Fuera de Bilbao

Accidentes de tráf ico Auxilio a personas Atención a animales
Agua Gases y Prod. Peligrosos Electricidad
Otros
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Laguntza Teknikoak

Asistencias Técnicas

745

102

20

164

82

80

97

200

Puertas

Arboles

Cerrar escaparates

Asistencias Técnicas y
Simulacros

Retenes

Colocar chapas sobre
zanjas

Saneamiento de
construcciones
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Orduaren araberako laguntza teknikoak

Asistencias técnicas por hora del día

22 3 17 12 28 23 13

14 3 14 11 18 20 59

32 6 10 26 11 25 68

12 5 26 29 20 21 53

11 2 56 1243

11 1 41 314 400-04

04-08

08-12

12-16

16-20

20-24
Puertas Arboles
Cerrar escaparates As. Técnicas y Simulacros
Retenes Colocar chapas sobre zanjas
Saneamiento de construcciones
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Asteko egunaren araberako laguntza teknikoak

Asistencias técnicas por día de la semana

18 4 30 15 16 11 17

25 3 23 6 21 21 24

13 6 14 11 16 11 36

10 2 27 11 6 18 24

7 1 18 16 6 8 36

13 3 32 15 7 15 39

16 1 20 8 8 13 24Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sábado

Domingo
Puertas Arboles
Cerrar escaparates As. Técnicas y Simulacros
Retenes Colocar chapas sobre zanjas
Saneamto de construcciones
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Hilabetearen araberako laguntza teknikoak

Asistencias técnicas por meses

10 2 7 10 7 9 15

10 3 8 10 2 8 13

3 1 23 9 0 5 13

12 4 10 1 3 5 16

9 0 26 10 42 4 15

14 3 25 5 9 7 17

10 2 17 12 6 11 13

3 0 6 5 3 10 11

5 0 11 3 1 9 14

8 2 9 5 2 10 23

6 1 6 4 4 7 16

12 2 16 8 1 12 34Enero
Febrero

Marzo
Abril

Mayo
Junio
Julio

Agosto
Septiembre

Octubre
Noviembre
Diciembre

Puertas Arboles
Cerrar escaparates As. Técnicas y Simulacros
Retenes Colocar chapas sobre zanjas
Saneamto de construcciones
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Barrutiaren araberako laguntza teknikoak

Asistencias técnicas por distrito

0000100

9 5 9 13 17 18 2 3

2 4 1 16 8 0 9 2 5

16 2 4 4 19 2 3 2 1 52

18 6 3 4 17 2 1 2 3 4 3

23 21 7 26 18

807 1152

11 3 8 7 12 11

14 0 2 5 10 14 13 2 6D e us t o - S a n Ig na c io

U rib a rri

Ot x a rko ag a - Tx urd ina g a

B e g o ña

C a s c o  V ie jo

A b a nd o

R e ka ld e

B a s urt o - Zo rro z a

F ue ra  d e  B ilb a o

Puertas Arboles
Cerrar escaparates As. Técnicas y Simulacros
Retenes Colocar chapas sobre zanjas
Saneamto de construcciones
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•EKINTZETAKO SEKZIOA

•Ekintzetan Laguntzeko Negoziatua

•SECCION OPERATIVA

•Negociado de Apoyo al Operativo
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TIPO DE MANIOBRA Nº
B14 23
Bombas hidráulicas 36
Buzos 134
Buzos, Asistencia a 20
Cabos conductores 123
Cojines 34
Conducción 98
E05 15
E06 32
E07 36
E08 58
Equipo de abejas 31
ERAs 52
Escalas manuales 40
Excarcelación automóviles 78
Maniobras 2
Metro 5
Prueba de mangueras 23
Puesto médico avanzado 34
Rescate escalada 44
Riesgo químico 101
S05 32
Salida grande 43
Sierras de sable 22
Triage 4
Visibilidad reducida 36
TOTAL 1.156

Tiempo utilizado: 1.287 horas

Egindako trebakuntza

Prácticas realizadas



Pág. 35

B
A

B
ES

 Z
IB

IL
 –

PR
O

TE
C

C
IO

N
 C

IV
IL

•LARRIALDE MEDIKOETAKO SEKZIOA

•Anbulantzietako eta Kalitateko Negoziatua

•SECCION DE EMERGENCIAS MEDICAS

•Negociado de Ambulancias y Calidad
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Azken urteetako zerbitzuen eboluzioa
Evolución de servicios en los últimos años 
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Dei jatorria
Origen de las llamadas 

2.004-2.008
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240
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375

2.004

2.005

2.006
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Tele-Alarma

Policía Municipal

Bomberos

SOS-Deiak

Emergencias Osakidetza

Particulares

Otros
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Laguntza zergatiak
Causas de Asistencia 

2.004-2.008
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Intoxicaciones
Tele-Alarma
Deportiva
Laboral
Otras
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1 DEUSTO
2 URIBARRI
3 OTXARKOAGA-TXURDINAGA
4 BEGOÑA
5 IBAIONDO
6 ABANDO
7 REKALDE
8 BASURTO-ZORROZA
SIN CODIFICAR

Barrutizko deiak
Nº de Llamadas por Distrito 

2.004-2.008



Pág. 40

B
A

B
ES

 Z
IB

IL
 –

PR
O

TE
C

C
IO

N
 C

IV
IL

1.012

1.076

2.351

2.655

2.892

30

39

89

102

94

2

2

6

5

3

5

1

42

38

45

8

7

4

4

26

23

21

18

20

32

23

13

58

74

104

2.004

2.005

2.006

2.007

2.008

HOSPITAL DE BASURTO
HOSPITAL DE CRUCES
HOSPITAL DE GALDÁCANO
HOSPITAL DE STA. MARINA
CLÍNICAS
MUTUAS LABORALES
OTROS CENTROS

Ospitaleratze kopurua
Nº de Traslados a Centros de Ingreso 

2.004-2.008
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TIEMPOS MEDIOS DE
LLEGADA EN MINUTOS

TIEMPOS MEDIOS DE
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TIEMPOS MEDIOS NO
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Denbora tarteak
Tiempos 

2.004-2.008
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MUJERES

HOMBRES

Bilbao Samurrek lagunduriko pertsona kopurua
Nº de Personas atendidas por Bilbao SAMUR 

2.004-2.008
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•PRESTAKUNTZAKO NEGOZIATUA

•NEGOCIADO DE FORMACION
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Emandako kurtsoak

Cursos impartidos

ACCION FORMATIVA Alum Horas Edic
Apertura de puertas 192 72 12
Bombas hidráulicas de vehículos de Bomberos 40 18 3
Características y problemática de materiales explosivos 20 12 2
Código Técnico de edificación 20 6 1
Desescombro y salvamento en situaciones de emergencia 186 72 12
Manejo de las comunicaciones a través de las estaciones de trabajo (PCs) y Central de incendios 64 48 8
Neutralización de abejas 186 72 12
Normativa de Autoprotección 20 3 1
Operaciones básicas y avanzadas en SIGEDAO. Operatividad y supuestos prácticos 64 48 8
Orientación en lugares confinados y control de equipos respiratorios 200 36 6
Patología en la Construcción y deslizamiento del terreno 20 36 2
Plan de Emergencia Municipal de Bilbao 20 6 1
Reciclaje de Soporte Vital Básico Avanzado y actualización de protocolos 25 20 4
Reciclaje sobre utilización de los desfibriladores automáticos y asistencia al paciente traumático 25 24 4
Rescate en superficie 24 48 2
Trabajo y seguridad en Cubiertas 200 72 12
Trabajos de soldadura 186 72 12
Trabajos hiperbáricos y desencarcelación bajo el agua 30 24 2

Cursos 18 1.522 689 104
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•KULTUR ETA KIROL ELKARTEA

•ASOCIACION DEPORTIVO CULTURAL
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- Semana de Esquí para Bomberos y Policía. Baqueira-Beret. Acudieron 22 bomberos.
- Carrera Internacional de Atletismo de Bomberos de París. Acudieron 10 bomberos.
- Excursiones de día a la estación de esquí de Alto Campoo (Cantabria), Ruta Verde de 
Arlanzón (Burgos),Peñas de Aya (Guipúzcoa), Artikutza (Guipúzcoa), etc.
- Excursión a las Cuevas del Soplao y Comillas. Salida cultural a la que acudieron 27 bomberos.
- Coro de Santa Águeda a beneficio de una entidad benéfica.
- Memorial José González Cano. Celebrado en Irún; acudieron 9 bomberos.
- San Juan de Dios. Homenaje a los bomberos jubilados.
- Jornada de Puertas Abiertas. 2.000 visitantes.
- 7ª Carrera Trofeo Garellano. 35 participantes, funcionarios del Ayto. y bomberos de la 
comunidad.
- Marcha  Cicloturista de Bomberos en Salamanca. Participaron 14 bomberos.
- Campeonato Estatal de Fútbol 7 para Bomberos en Córdoba. Acudieron 14 bomberos.
- Olimpiadas de Bomberos en Liverpool (Inglaterra) acudieron 5 bomberos.
- Diseño y creación de un nuevo equipaje de atletismo y ciclismo.
- Colaboración con el tele-maratón de EITB, acompañando en la Ría al nadador y recogiendo 
llamadas al teléfono.
- Mantenimiento de red Wifi e Imagenio de telefónica para los asociados
- Preparación y colaboración del calendario 2009.
- Mantenimiento de la página Web de la asociación. www.bomberosbilbao.com
- Gestión de la lotería de navidad de los Bomberos.

2.008.ean gauzatutako ekintzak  
Actividades realizadas en 2.008

http://www.bomberosbilbao.com/


Pág. 47

B
A

B
ES

 Z
IB

IL
 –

PR
O

TE
C

C
IO

N
 C

IV
IL

BABES ZIBILEKO ZUZENDARITZA  

LUIS BRIÑAS Kalea, 16 Zk.
48013 BILBO

BIZKAIA

Tel.: 94 420 49 51
Fax: 94 442 50 34

e.mail: pcybomberos@ayto.bilbao.net

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

C/ LUIS BRIÑAS nº 16
48013 BILBAO
VIZCAYA

Tel.: 94 420 49 51
Fax: 94 442 50 34

e.mail: pcybomberos@ayto.bilbao.net


